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 امروز مدرسه در همکاری مهارت به پرداختن ضرورت : مقدمه

وابسته به دانش تخصصی نیست؛ دهد که موفقیت در آینده صرفاً تحولات سریع اجتماعی، فناوری و ساختارهای شغلی نشان می

شوند و افراد صورت تیمی اجرا میها بهای، پروژههای حرفهبلکه به توانایی کار مؤثر با دیگران وابسته است. در بسیاری از محیط

 .های مختلف تعامل سازنده داشته باشندباید بتوانند با دیدگاه

هایی مانند همکاری، حل مسئله ، مهارتWorld Economic Forumهای آینده منتشرشده توسط های مهارتبر اساس گزارش

 .هستند ۲۱های موردنیاز قرن ترین شایستگیپیچیده، تفکر انتقادی و هوش هیجانی از مهم

 :آموزان در آنمدرسه نخستین محیط رسمی اجتماعی است که دانش

 کنند،های اجتماعی را تجربه مینقش •

 آموزند،مسئولیت جمعی را می •

 کنند،تلاف نظر را مدیریت میاخ •

 .گیرند چگونه بخشی از یک گروه باشندو یاد می •

 .بنابراین، پرداختن به مهارت همکاری نه یک فعالیت جانبی، بلکه بخشی از مأموریت تربیتی مدرسه است

 

 تعریف علمی مهارت همکاری

 :همکاری صرفاً تقسیم کار نیست؛ بلکه فرآیندی پویا شامل

 ل هدفمندتعام •

 پذیری فردی در چارچوب جمعمسئولیت •

 احترام متقابل •



 

 

 گیری مشارکتیتصمیم •

 مدیریت تعارض •

 اعتمادسازی •

کند که بخش مهمی از یادگیری از طریق مشاهده، تعامل و الگوبرداری بیان می Albert Banduraدر نظریه یادگیری اجتماعی، 

 .فردی باشدهای بینواند بستری طبیعی برای رشد مهارتتافتد. بنابراین محیط کلاس میاجتماعی اتفاق می

 .آموزان باید آن را تمرین کنند، بازخورد بگیرند و به تدریج در آن رشد کنندهمکاری مهارتی است آموختنی؛ نه ذاتی. دانش

 

 های یادگیریجایگاه همکاری در نظریه

 گرایی اجتماعینظریه ساخت .1

Lev Vygotsky  آموزان در تعامل با همسالان تواناتر، به کند. بر اساس این نظریه، دانشرا مطرح می« منطقه مجاور رشد»مفهوم

 .یابندسطح بالاتری از یادگیری دست می

 یادگیری مشارکتی ساختاریافته .۲

و تلاش تحصیلی افزایش دهد زمانی که موفقیت فرد به موفقیت گروه وابسته باشد، انگیزه نشان می Robert Slavinهای پژوهش

 .یابدمی

 های چندگانهنظریه هوش .۳

های متنوع های گروهی امکان بروز توانایی، افراد دارای انواع مختلفی از هوش هستند. فعالیتHoward Gardnerطبق دیدگاه 

 .کندرا فراهم می

 

 تفاوت کار گروهی مؤثر با کار گروهی صوری

 ی مؤثرکار گروه کار گروهی صوری

 دارای هدف شفاف بدون هدف مشخص

 های مشخص و عادلانهنقش تقسیم کار نامتعادل

 پذیری فردی و جمعیمسئولیت ارزیابی فردی مبهم

 تمرکز بر فرآیند همکاری تمرکز فقط بر نتیجه



 

 

 .کار گروهی مؤثر نیازمند طراحی، هدایت و بازخورد مستمر است

 

 مزایای آموزشی همکاری

 تعمیق یادگیری مفاهیم .۱

 افزایش ماندگاری مطالب .۲

 های کلامیرشد مهارت .۳

 تقویت تفکر انتقادی .۴

 کاهش اضطراب امتحان .۵

 افزایش انگیزه درونی .۶

 .کنددهد، در واقع دانش خود را تثبیت میگروهی خود توضیح میآموزی که مطلبی را برای همدانش

 

 رفتاریمزایای تربیتی و 

 کاهش رفتارهای پرخاشگرانه •

 افزایش همدلی •

 تقویت اعتماد به نفس •

 کاهش احساس انزوا •

 بهبود جوّ کلاس •

 .نظمیهای اجتماعی است نه صرفاً بیدر بسیاری از موارد، مشکلات انضباطی ناشی از ضعف در مهارت

 

 نقش معلم در موفقیت برنامه

 :داردگر معلم در این برنامه نقش تسهیل

 طراحی فعالیت •

 تعیین قوانین رفتاری •

 وگوآموزش مهارت گفت •

 نظارت فعال •



 

 

 ارائه بازخورد سازنده •

وگو باشد، اما قابل مدیریت کنترل کامل کلاس با سکوت مطلق تفاوت دارد. یادگیری فعال ممکن است همراه با تعامل و گفت

 .است

 

 های رایج معلمانپاسخ به نگرانی

 زمان آموزشیکمبود  .1

 .توان به شکل گروهی اجرا کرد بدون افزایش زمانهای موجود کتاب را میفعالیت

 شوندآموزان ضعیف کنار گذاشته میدانش .۲

 .آموز سهم مشخصی خواهد داشتهای متنوع، هر دانشبا طراحی نقش

 ایجاد سر و صدا .۳

 .قابل کنترل خواهد بودبندی مشخص، کلاس و زمان« سطح صدای قابل قبول»با تعیین 

 

 اصول طراحی فعالیت گروهی موفق

 گیریهدف مشخص و قابل اندازه .۱

 بندی دقیقزمان .۲

 دهنده، ناظر زمان(شده )مدیر گروه، نویسنده، گزارشهای تعییننقش .۳

 معیار ارزیابی روشن .۴

 بازخورد پایانی .۵

 

 ایهفتهساختار پیشنهادی برنامه دو 

 های پایههفته اول: آموزش مهارت

 گوش دادن فعال •

 بیان محترمانه نظر •

 پذیرش تفاوت •

 تمرین حل تعارض ساده •



 

 

 دقیقه( ۱۵–۱۰ها کوتاه و تمرینی )فعالیت

 های درسی به شکل گروهیهفته دوم: اجرای فعالیت

 حل مسئله گروهی •

 پروژه کوچک کلاسی •

 ارائه کوتاه •

 ارزیابی فرآیند همکاری •

 

 روش ارزیابی مهارت همکاری

 ارزیابی توسط معلم

 میزان مشارکت •

 وگورعایت قوانین گفت •

 احترام به دیگران •

 آموزخودارزیابی دانش

 آیا به صحبت دیگران گوش دادم؟ •

 آیا مسئولیت خود را انجام دادم؟ •

 آیا به گروه کمک کردم؟ •

 هاگروهیارزیابی هم

 .قضاوت شخصیبازخورد کوتاه و سازنده بدون 

 

 های موفقیت برنامهشاخص

 افزایش مشارکت کلاسی •

 آموزیدانشهای بینکاهش تعارض •

 پذیریافزایش مسئولیت •



 

 

 های کلاسیبهبود کیفیت ارائه •

 رضایت بیشتر معلمان از فضای کلاس •

 

 بندی و دعوت به همکاریجمع

 همکاران گرامی،

آموزان است. این برنامه با هدف حمایت از گذاری بلندمدت بر رشد علمی و شخصیتی دانشتقویت مهارت همکاری، سرمایه

 .تر کندتر و فضای کلاس را سالمفرایند آموزش طراحی شده و تلاش دارد یادگیری را عمیق

 .پذیر بسازیمای پویا، مشارکتی و مسئولیتتوانیم مدرسهبا اجرای هماهنگ این طرح، می

 

 پیوست کاربردی جزوه

 های عملی تقویت مهارت همکاری در دوره ابتداییمثال

 

 تر است؟چرا در ابتدایی همکاری مهم

 :در دوره ابتدایی

 .گیری استآموز در حال شکلشخصیت اجتماعی دانش •

 .مهارت حل تعارض هنوز کامل نشده است •

 .خودمحوری طبیعیِ سنین پایین وجود دارد •

 .بسیار بالاست« گوش دادن»و « نوبت گرفتن»نیاز به تمرین  •

 :در این سنین، کار گروهی باید

 دقیقه( ۲۰تا  ۱۰کوتاه باشد ) •

 ساختارمند باشد •

 ها مشخص باشدنقش •

 همراه با بازخورد فوری باشد •

 



 

 

 و دومهای بسیار ساده برای پایه اول فعالیت

 (نقاشی مشترک) بازی  .1

 یادگیری نوبت گرفتن و احترام به نظر دیگران :هدف

 دقیقه ۱۰ :زمان

 :روش اجرا

 .نفره یک برگه دارد ۳هر گروه  •

 .کشددقیقه نقاشی می ۱نفر اول فقط  •

 .دهدزنید، نفر بعد ادامه میزنگ کوچک می •

 .انددهد چه کشیدهدر پایان گروه توضیح می •

 :شدهتقویتمهارت 

 گوش دادن، ادامه دادن کار دیگران، پذیرش تغییر

 

 پازل همکارفعالیت  .۲

 .قسمت تقسیم کنید ۴تصویر را به  •

 .کندآموز یک قسمت را رنگ میهر دانش •

 .گیرددر پایان قطعات کنار هم قرار می •

 .گیرد کار او بخشی از یک کل استکودک یاد می

 

 سازی گروهیجمله   ۳

 «باران»گوید: یک کلمه میمعلم  •

 .گویدهر عضو گروه یک جمله مرتبط می •

 .نویسدها را مییکی از اعضا جمله •

 

 های کاربردی برای پایه سوم و چهارمفعالیت: ۳صفحه 



 

 

 حل مسئله گروهی در ریاضی .1

 .ای را به گروه بدهیدمثلاً یک مسئله چندمرحله

 :هانقش

 خواننده مسئله •

 کنندهحل •

 کننده پاسخبررسی •

 دهندهگزارش •

 .نویسدکس بدون صحبت گروه پاسخ نمیهیچ

 

 ایداستان زنجیره  ۲

 .کندنفر اول یک جمله شروع می •

 .کندهر نفر یک جمله اضافه می •

 .شوددر پایان داستان خوانده می •

 هماهنگی ذهنی و گوش دادن فعال :هدف

 

 پروژه کوچک علوم .۳

 «.مقوا بسازید چرخه آب را با»مثلاً: 

 :تقسیم کار

 طراحی •

 برش •

 چسباندن •

 توضیح دادن •

 .ارزیابی بر اساس همکاری، نه فقط زیبایی کار

 



 

 

 های مناسب پایه پنجم و ششمفعالیت

 .توان سطح چالش را کمی بالاتر بردها میدر این پایه

 مناظره دوستانه .1

 :موضوع ساده مانند

 مدرسه خوب است یا نه؟استفاده از تلفن همراه در 

 :قوانین

 بدون تمسخر •

 دقیقه صحبت ۱هر نفر  •

 گوش دادن بدون قطع کردن •

 

 حل یک مشکل مدرسه     پروژه  .۲

 :حلی برای یک مسئله واقعی مدرسه ارائه دهندها راهآموزان بخواهید در گروهاز دانش

 تمیزی حیاط •

 نظم صف •

 جویی در آبصرفه •

 .در پایان ارائه دهند

 

 کاربرگ مشترک مطالعات اجتماعی .۳

 .یک متن را بین اعضا تقسیم کنید

 .کندهر نفر بخش خود را خلاصه می

 .دهددر پایان گروه یک خلاصه کامل ارائه می

 

 آموزش مستقیم مهارت همکاری )بسیار مهم در ابتدایی(

 .قبل از شروع کار گروهی باید مهارت آموزش داده شود



 

 

 ن فعالگوش دادآموزش 

 :آموزان بپرسیداز دانش

 زند چه کار باید بکنی؟وقتی دوستت حرف می •

 آیا نگاه کردن مهم است؟ •

 آیا قطع کردن صحبت درست است؟ •

 :تمرین

 .نشیننددو نفر مقابل هم می

 .کنددقیقه صحبت می ۱یکی درباره موضوع دلخواه 

 .کنددهد و در پایان خلاصه میدیگری فقط گوش می

 

 حل اختلاف سادهآموزش 

 :سناریو بسازید

 خواهند همزمان مداد رنگی قرمز داشته باشنددو نفر می

 :حل بدهندآموزان بخواهید راهاز دانش

 نوبتی استفاده کنیم •

 سنج بگذاریمزمان •

 رنگ دیگری انتخاب کنیم •

 

 قوانین ساده کار گروهی برای نصب در کلاس: ۶صفحه 

 :چاپ کرده و نصب کنیدتوانید این قوانین را می

 .دهیمبه حرف هم گوش می .۱

 .کنیممسخره نمی .۲

 .گیریمنوبت می .۳

 .کنیمهمه کار می .۴

 .کنیم نه دعوااگر اختلاف داشتیم، صحبت می .۵



 

 

 .در ابتدایی قوانین باید کوتاه و تصویری باشد

 

 روش ارزیابی ساده و مناسب ابتدایی: ۷صفحه 

 .شدبرای ابتدایی نباید ارزیابی پیچیده با

 :استفاده کنید« چراغ راهنمایی»توانید از سیستم می

 عالی همکاری کردم

 ها گوش ندادمبعضی وقت

 باید بیشتر تلاش کنم

 .ها استفاده کنیدیا از شکلک

 

 اشتباهات رایج در اجرای کار گروهی در ابتدایی

 نفر( ۴های خیلی بزرگ )بیش از گروه ❌

 بدون نظارتزمان طولانی  ❌

 نداشتن نقش مشخص ❌

 تمرکز فقط بر نتیجه نهایی ❌

 هامقایسه تحقیرآمیز گروه ❌

 

 نقش معلم در مدیریت کلاس ابتدایی هنگام کار گروهی

 .ها حرکت کندبین گروه •

 .بازخورد کوتاه و فوری بدهد •

 .فعال را به نقش مشخص هدایت کندآموز کمدانش •

 .تحسین کندهای کوچک را موفقیت •

 :مثلاً بگوید

 گروه سوم خیلی خوب نوبت را رعایت کردند

 

 نتایج قابل مشاهده بعد از دو هفته



 

 

 :شوداگر درست اجرا شود، معمولًا مشاهده می

 .شوددعواهای کوچک کمتر می •

 .کنندآموزان خجالتی بیشتر صحبت میدانش •

 .یابدپذیری افزایش میمسئولیت •

 .شودم کار بیشتر میتمرکز هنگا •

 .شودفضای کلاس شادتر می •

 

 یانیپا خنس

 همکاران گرامی

و  تیشخص یهاهیبلکه پا د،یگذاریم ریتأث یدرس یریادگیمهارت، شما نه تنها در  نیا یاجرابا 

  . دیسازیآموزان را مدانش یندهیآ

 رشد فرهنگغیر دولتی دبستان و پیش دبستان 


